
​ 無限校園家長門戶
無限校園家長門戶讓您可以訪問大量信息，包括費用、學生作業、成績、每日公

告等。

○ 在此登錄無限校園家長門戶

​

​ 自助密碼重置和用戶名恢復

​ 家長有能力也有責任及時更新聯繫方式和帳戶信息，以便他們可以查看學生的

成績和其他信息。在門戶中維護準確、最新的信息是與孩子的老師和學校溝通

的關鍵，他們依賴通過門戶提供的電子郵件和其他聯繫信息。

​
​ 請確保您已登錄自助服務門戶並驗證或更新您的聯繫信息，並記下您的用戶名

和密碼，以保留您使用該門戶的能力。

​
​ 通過家長門戶請求幫助

○ 如果您沒有家長門戶帳戶，您可以填寫下面的表格來申請一個。

○ 如果您已有賬戶，但忘記用戶名或密碼，您可以按照系統提示找回用戶

名或重置密碼。要按照這些說明操作，您仍必須有權訪問您為密碼重置

而輸入的電子郵件地址。

○ 如果您無法這樣做，您可以填寫下面的表格。

​
如果您除了創建帳戶或獲取用戶名和密碼之外還需要無限校園的其他幫助，您

可以發送電子郵件至 fridayportal@ankenyschools.org 並附上您的請求詳細
信息。每個星期五，學區都會對發送到該地址的詳細請求做出回應。請務必提

供您的姓名、孩子的姓名和出生日期、家庭住址、電子郵件地址以及您需要的

具體幫助。通過上述表格提交的請求比通過電子郵件提交的請求處理得更頻繁

，但僅限於帳戶創建、用戶名恢復和密碼重置。

​

​ 學生門戶網站的協助

​ 需要幫助訪問無限校園的學生應諮詢其老師圖書管理員或媒體中心助理。上面

的表格和電子郵件地址僅適用於需要家長門戶帳戶幫助的家長。

https://ankenyia.infinitecampus.org/campus/portal/ankeny.jsp
https://www.ankenyschools.org/parents/infinite-campus/

